REGULAMIN SZKOLEN WEBINARYJNYCH

- warunki nabycia ,,Pakietu edukacyjnego” -
organizowanych przez Twigger Trade Sp. z 0.0. w Warszawie
na platformie IPES.PL

§ 1 Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla warunki udziatu w szkoleniach webinaryjnych organizowanych przez Twigger
Trade Sp. z 0.0. w Warszawie (TT) oraz prawa i obowigzki Organizatora, Klienta, Zaktadow
Doskonalenia Zawodowego, cztonkéw Korporacji samorzadu terytorialnego oraz Korporacji
samorzadu gospodarczego.

2. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 27 maja 2016 r. do odwotania. Jednolity tekst uwzglednia
zmiany z 2 lutego 2017 r.

§ 2 Definicje

1. Kilient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej,
delegujaca uczestnika Webinarium, zobowigzana do uiszczenia naleznosci za ,, Pakiet edukacyjny”

2. Organizator — Twigger Trade Sp. z 0.0. w Warszawie (TT).

3. ZDZ - Zaktad Doskonalenia Zawodowego W Warszawie.

4. Korporacje samorzadu terytorialnego: Zwigzek Powiatow Polskich, Zwigzek Gmin Wiejskich RP,
Zwigzek Wojewodztw RP, Zwigzek Miast Polskich, Unia Miasteczek Polskich.

5. Korporacje samorzadu gospodarczego: Zwigzek Rzemiosta Polskiego, Krajowa Izba Gospodarcza.

6. Potwierdzenie — wiadomos¢ email wystana do Klienta, potwierdzajaca wpisanie na list¢ uczestnikow
webinarium Klienta lub osobe albo osoby przez niego delegowana, jako uczestnika.

3. Rezygnacja ze szkolenia — przestanie pisemnej informacji przez Klienta o wycofaniu uczestnika albo
uczestnikow z udzialu w Webinarium.

7. Webinarium — szkolenie otwarte, na ktore moze si¢ zapisa¢ kazda osoba zainteresowana tematem
szkolenia wykonywane poprzez zastosowanie srodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422,
z 2015 r. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 147).

8. Pakiet edukacyjny — pakiet obejmujacy Webinarium, forum dyskusyjne — konwersatorium, tj. ,
zapewnienie mozliwo$ci wielokrotnego odtwarzania nagran sesji webinaryjnych oraz dostepu do
materiatdéw edukacyjnych.

9. Uczestnik — osoba, ktora wyrazita wole uczestnictwa w Webinariach, zgloszona przez Klienta i
zostala za nig optacona kwota uzgodniona z Organizatorem.

10. Warunki techniczne — warunki niezb¢dne Uczestnikowi do udziatu w Webinarium, tj.:

e Komputer osobisty z systemem operacyjnym Windows XP lub nowszy,

e ljacze internetowe,

e Przegladarka internetowa: Internet Explorer w wersji 7.0 (lub nowsza), Mozilla FireFox
w wersji 3.0 (lub nowsza) lub Chrome (wszystkie wersje),

e Aktywny adres e-mail,

e Zainstalowana aktualna wersja Flash Player (dostepna darmowo na stronie
http://get.adobe.com/pl/flashplayer/),

e Zainstalowana aktualna wersja Acrobat Reader (dostgpna darmowo na stronie
https://get.adobe.com/pl/reader/) lub inny program do odczytywania plikow zapisanych
w formacie .pdf.



http://get.adobe.com/pl/flashplayer/
https://get.adobe.com/pl/reader/

11. Zgtoszenie — przekazanie FORMULARZA NABYCIA PAKIETU EDUKACYINEGO, ktérego
wzor jest dostepny na stronie Organizatora i ZDZ na wskazany w FORMULARZU adres
Organizatora. FORMULARZ, moze by¢ przestany przez ZDZ lub Korporacje samorzadu
terytorialnego lub Korporacje samorzadu gospodarczego.

§ 3 Warunki uczestnictwa w Webinarium i nabycia ,,Pakietu edukacyjnego”

1. Informacja o organizowanych Webinariach przez Organizatora przekazywana jest potencjalnym
zainteresowanym w formie:

1) oferty wraz ze Zgloszeniem na FORMULARZU, a w tym: opisu Webinarium wraz z
informacjami o trybie i sposobie oraz terminie jego przeprowadzenia oraz cennikiem lub
publikacji na stronie internetowej Organizatora: http://www.ipes.pl/szkolenia/zmiany-w-
postepowaniu-0-udzielenie-zamowien-publicznych-po-nowelizacji-w-2016-r i ZDZ
www.zdz.edu.pl.

2) dziatan sprzedazowych.

2. Podstawg uczestnictwa nabycia ,,Pakietu edukacyjnego” i prawa do uczestnictwa w Webinarium
jest Zgloszenie na adres e-mail Organizatora; ipes@twigger.pl lub fax 22 840 72 27 wskazany w
ofercie 1 przekazanie potwierdzenia dokonania optaty za ,,Pakiet edukacyjny”. Brak Zgloszenia lub
optaty powoduja, ze rezerwacja nie bedzie skuteczna.

3. Organizator w terminie 72 godzin od daty dokonania Zgloszenia i dokonania opfaty za ,,Pakiet
edukacyjny”, potwierdza dokonanie tejze rejestracji poprzez wystanie e-maila na adres wskazany w
formularzu zgtoszeniowym.

4. Liczba uczestnikéw Webinarium jest ograniczona. O wpisie na list¢ uczestnikow danego
Webinarium decyduje kolejno$¢ wplat za dany ,,Pakiet edukacyjny”.

5. Zgloszenia, ktore nadejda po zamknigciu listy beda umieszczone na liscie dodatkowej, o czym
niezwlocznie zostanie poinformowany Klient. Uczestnicy znajdujacy si¢ na liScie dodatkowe;,
otwierajg i uzyskuja kolejne miejsca na liscie uczestnikow kolejnego Webinarium.

§ 4 Warunki platnosci

1. Wysokos¢ optaty za ,Pakiet edukacyjny”, zgodna jest z oferta zamieszczong na stronie
http://www.ipes.pl/szkolenia/zmiany-w-postepowaniu-0-udzielenie-zamowien-publicznych-po-
nowelizacji-w-2016-r lub w FORMULARZU NABYCIA PAKIETU EDUKACYJNEGO z
uwzglednieniem ewentualnych rabatow udzielonych Klientowi, na zasadach okreslonych w § 8
Regulaminu.

2. Optate za szkolenie nalezy wnie$¢ na konto podane w FORMULARZU.

3. Dane do przelewu powinny by¢ zgodne z wzorem umieszczonym na stronie internetowej
Organizatora lub FORMULARZU NABYCIA PAKIETU EDUKACYJNEGO, a w szczegdlnosci
powinny zawiera¢ tytul platnosci; ,,Pakiet edukacyjny — Zmiany w postgpowaniu o udzielanie
zamoOwien publicznych po nowelizacji w 2016 roku” oraz liczb¢ nabywanych pakietow i date
Zgloszenia i 0znaczenie Klienta.

4. Dokument ksiggowy zostanie wystawiony po zakonczeniu szkolenia i wystany na adres e-mail
wskazany w formularzu zgloszenia uczestnictwa w szkoleniu.

§ 5 Dodatkowe korzysci dla Uczestnika wynikajace z ,,Pakietu edukacyjnego”

1. Uczestnik po Webinarium uzyska dostep do forum dyskusyjnego i uruchamianego, w miarg potrzeb,
konwersatorium oraz mozliwos¢ odtwarzania nagrania ze wszystkich webinariow objetych
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programem szkolenia w dowolnym dla Uczestnika momencie, bedzie miat mozliwos¢ zadawania
pytan i uzyskiwania odpowiedzi zwigzanych z zaprezentowanym materialem, linkoéw do aktow
prawnych oraz dostepnych dla Uczestnika momencie przez okres co najmniej 1 miesigca po
Webinarium, chyba ze szczeg6lne warunki w ofercie stanowi¢ beda inacze;j.

Forum dyskusyjne i konwersatorium bgdzie moderowane przez wyktadowce.
§ 6 Odwolanie lub zmiana terminu szkolenia przez Organizatora

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania Webinarium w terminie do 3 dni roboczych przed
planowang datg jego rozpoczgcia. Jednakze Organizator begdzie korzystat z tego prawa jedynie w
szczegolnych sytuacjach.

Organizator lub dziatajacy w jego imieniu podmiot, o ktérym mowa w § 2 ust. 11, w wypadku
odwotania Webinarium informuje o tym fakcie Klienta. Informacja dotyczaca odwotania szkolenia
przesylana jest na adres e-mail wskazany w Zgloszeniu.

W przypadku odwotania Webinarium przez Organizatora, Klient wydaje jedng z dwoch dyspozycji
dotyczacej wptaconej tytutem ptatnosci za szkolenie kwoty:

1) zwrot wniesionych optat na rachunek bankowy, z ktérego dokonana byta ptatnos¢,

2) pozostawienie wptaconych $rodkéw na rachunku Organizatora, tytulem opfaty za
uczestnictwo w Webinarium, ktore odbedzie si¢ w pozniejszym terminie.

Organizator poinformuje mailem Klienta o wyznaczeniu kolejnego terminu Webinarium.
§ 7 Rezygnacja z Webinarium i nabycia ,,Pakietu edukacyjnego”

Rezygnacja z nabycia ,,Pakietu edukacyjnego” i udziatu w Webinarium wymaga formy pisemne;.
Dopuszczalna jest forma e-mailowa.

W przypadku rezygnacji z nabycia ,,Pakietu edukacyjnego” i uczestnictwa w Webinarium w
terminie:

1) Do 7 dni roboczych przed dniem rozpoczgcia Webinarium, Klient ma prawo zada¢ zwrotu
100% wptaconych $rodkéw na poczet uczestnictwa w Webinarium 1 zakup ,,Pakietu
edukacyjnego”;

2) Do 4 dni roboczych przed dniem rozpoczgcia Webinarium, Klient ma prawo zada¢ zwrotu
do 50% wptaconych $rodkéw na poczet uczestnictwa w Webinarium i zakup ,,Pakietu
edukacyjnego”;

3) w terminie krotszym niz 4 dni robocze przed dniem rozpoczecia Webinarium, Klient
zobowigzany jest do poniesienia optaty w wysokosci 100% ceny Webinarium i ,,Pakietu
edukacyjnego”.

Niezaleznie od terminu rezygnacji strony maja prawo uzgodni¢, aby cato$¢ niewykorzystanej
wskutek braku uczestnictwa w Webinarium kwoty, mogta by¢ wykorzystana na poczet udzialu w
innym terminie Webinarium organizowanym przez TT. Takie uzgodnienie obowigzuje jednak tylko
raz.

Brak udzialu Uczestnika w Webinarium (bez formalnego zgloszenia rezygnacji) nie uprawnia
Klienta do mozliwo$ci zadania zwrotu kwoty wptaconej za Webinarium. W takim przypadku
wplacona kwota nie moze zosta¢ wykorzystana na poczet innego Webinarium, a Uczestnika
nieobecnego traktuje si¢ jak obecnego na Webinarium.

Podstawa do zwrotu $rodkow nie moga by¢ takze okoliczno$ci zwigzane z brakiem Warunkow
technicznych po stronie Uczestnika. W takim wypadku wptacona kwota nie moze zostac
wykorzystana na poczet innego Webinarium, a Uczestnika nieobecnego traktuje si¢ jak obecnego na
Webinarium.

W kazdym czasie Klient moze wyznaczy¢ innego Uczestnika Webinarium.



§ 8 Rabaty

Aktualne ceny ,,Pakietow edukacyjnych” prezentowane CF:] na stronie
http://www.ipes.pl/szkolenia/zmiany-w-postepowaniu-0-udzielenie-zamowien-publicznych-po-
nowelizacji-w-2016-r i w FORMULARZU NABYCIA PAKIETU EDUKACYJNEGO
Uczestnicy zgloszeni przez gospodarczego podmioty/instytucje, wymienione w § 2 ust. 3, 4 lub 5,
otrzymuja rabat w wysokosci 10 %.

Rabat, o ktorym mowa w ust. 2 otrzymaja takze Uczestnicy zatrudnieni przez Klientow bedacych
cztonkami Korporacji wymienionych w § 2 ust. 314 i 5.

Organizator moze przyzna¢ indywidualny rabat dla wybranych Klientoéw lub okresli¢ sposob
udzielania rabatéw w Ofercie danego Webinarium.

Organizator nie bierze odpowiedzialnosci za ceny opublikowane w innych serwisach niz na stronie
http://www.ipes.pl/szkolenia/zmiany-w-postepowaniu-0-udzielenie-zamowien-publicznych-po-
nowelizacji-w-2016-r.

§ 9 Postanowienia koncowe

Spory wynikajace z realizacji niniejszego Regulaminu strony beda rozstrzygaty polubownie na
drodze negocjacji. Jezeli nie bedzie to mozliwe, strony poddadza je pod sad powszechny wlasciwy
dla siedziby Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem maja zastosowanie przepisy powszechnie
obowiazujacego prawa, w szczegolnosci Kodeksu Cywilnego.

Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu okazg si¢ niewazne, nie uchybia to
waznos$ci pozostatych postanowien.
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